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HOME PAGE

PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Benvenuto nel portale dei pagamenti

Attraverso questo portale puoi gestire i pagamenti dei tributi o delle pendenze verso il Comune di ..., comodamente ovunque ti trovi.

Grazie all'integrazione con il sistema di connessione pubblico per | pagamenti elettronici pagoPA attraverso il nodo dei pagamenti SPC, ossia |a piattaforma tecnologica che assicura
I'interoperabilita tra pubbliche amministrazioni e Prestatori di Servizi di Pagamenta (PSP), il Portale dei Pagamenti ti permette di regolarizzare le tue posizioni debitorie nei confronti del
Comune di ...

Puai effettuare tali operazioni in modo rapido, facile e sicuro, in gualungue luogo e momento della giornata, senza doverti recare presso gli uffici o sportelli di pagamento, ma semplicemente

utilizzando un gualsiasi dispositivo che disponga di una connessione ad internet (PC, Smartphone, Tablet) e scegliendo un metodo di pagamento fra i principali in uso online, ossia bonifici
bancari e le carte di credito o di debito o prepagate.

Il servizio mette a tua disposizione anche le ricevute di pagamenti effettuati al di fuori di questo portale, purché all'interno del sistema pagoPA.

Puai scegliere se operare in modalita anonima, o se effettuare una registrazione per avere a disposizione, nell'area personale, anche il riepilogo di tutti | pagamenti effettuati e delle relative
ricevute.

In ogni caso hai a disposizione una demo di supporto per l'utilizzo delle funzionalita del portale.



UTENTI REGISTRATI
E
UTENTI SPID

Accedi alla tua area

Consulta e paga le tue posizioni debitorie.

o Entra con SPID

E-mail
aldo.bianchi.demo(@gmail.com

Password

Recupera PASSWORD

MNon hai un account?

Registrati

UTENTI NON REGISTRATI

Servizi senza registrazione

Se hai ricevuto un documento di pagamento con importo precalcolato, ricercalo
tramite identificativo!

Inserisci, stampa e paga la tua pendenza

Ricerca e scarica la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo
pagoPA.



FUNZIONALITA’

W e

UTENTI REGISTRATI

Bacheca dei pagamenti effettuati tramite il portale, con relative

ricevute

5.1 - Ricerca pagamenti, visualizzazione e stampa ricevute

5.2 - Ricerca ricevuta di pagamento su nodo PagoPA, tramite Codice
Avviso o IlUV e CF

Ricerca posizione predeterminata, tramite Codice Avviso o IUV per:
6.1 - stampa avviso con gr code ed eventuale bollettino PA
6.2 - pagamento online

Definizione pagamento spontaneo con generazione automatica UV
dal sistema per:

7.1 - stampa avviso con gr code ed eventuale bollettino PA

7.2 - pagamento online

Gestione profilo utente e password

8.1 - aggiornamento dati profilo utente
8.2 - cambio password

8.3 - recupero password

Richiesta di assistenza
Registrazione nuovo utente
Accesso utente registrato

Accesso utente SPID (se abilitato per il portale)

UTENTI SPID

Funzionalita 5, 6, 7 e 8.1 Utenti Registrati con I'aggiunta di:

9. Scadenzario degli avvisi di pagamento, non ancora pagati, emessi a carico
dell’'utente:
9.1 - Ricerca visualizzazione dettagli avvisi
6.1 - stampa avviso con gr code ed eventuale bollettino PA
6.2 - pagamento online

UTENTI NON REGISTRATI

10.Ricerca posizione predeterminata, tramite Codice Avviso o IUV per:
8.1 - stampa avviso con gr code ed eventuale bollettino PA
8.2 - pagamento online

11.Dpefinizione pagamento spontaneo con generazione automatica IUV dal
sistema per:
9.1 - stampa avviso con gr code ed eventuale bollettino PA
9.2 - pagamento online

12.Ricerca ricevuta di pagamento su nodo PagoPA, tramite Codice Avviso o
IUV e CF



1 - RICHIESTA DI ASSISTENZA

PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Benvenuto nel portale dei pagamenti

Attraverso questo portale puoi gestire i pagamenti dei tributi o delle pendenze verso il Comune di ..., comodamente ovunque ti trovi.

Grazie all'integrazione con il sistema di connessione pubblico per | pagamenti elettronici pagoPA attraverso il nodo dei pagamenti SPC, ossia |a piattaforma tecnologica che assicura
I'interoperabilita tra pubbliche amministrazioni e Prestatori di Servizi di Pagamenta (PSP), il Portale dei Pagamenti ti permette di regolarizzare le tue posizioni debitorie nei confronti del
Comune di ...

Puai effettuare tali operazioni in modo rapido, facile e sicuro, in gualungue luogo e momento della giornata, senza doverti recare presso gli uffici o sportelli di pagamento, ma semplicemente

utilizzando un gualsiasi dispositivo che disponga di una connessione ad internet (PC, Smartphone, Tablet) e scegliendo un metodo di pagamento fra i principali in uso online, ossia bonifici
bancari e le carte di credito o di debito o prepagate.

Il servizio mette a tua disposizione anche le ricevute di pagamenti effettuati al di fuori di questo portale, purché all'interno del sistema pagoPA.

Puai scegliere se operare in modalita anonima, o se effettuare una registrazione per avere a disposizione, nell'area personale, anche il riepilogo di tutti | pagamenti effettuati e delle relative
ricevute.

In ogni caso hai a disposizione una demo di supporto per l'utilizzo delle funzionalita del portale.



1 - RICHIESTA DI ASSISTENZA

La sezione di ASSISTENZA permette all’'utente che utilizza il portale per il pagamento di inviare un segnalazione all’help desk, mediante compilazione dei dati
richiesti. La segnalazione riporta la casistica di malfunzionamento/richiesta, una libera descrizione testuale ed i riferimenti ai quali verra indirizzata la risposta
una volta analizzata dalle strutture competenti.

E'I PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... | l

Richiedi assistenza

Per permettere una rapida risoluzione della problematica che hai riscontrato, riporta tutti | dati in tuo possesso utili per

l'individuazione del caso.

MNella maggior parte dei casi, & bene fornire:

- CODICE FISCALE

- oy

- data dell'operazione

- id transazione (se awenuta)

- PSP online (se I'anomalia riguarda il pagamento)

Segnala un problema
Seleziona la tipologia e procedi come da indicazioni
Tipalogia

Er-ore durante l'esecuzione del pagamrento r

Testa della richiesta®

MNome Lognome/Mominativa™

E-mail™

Numero di telefono per eventuali ccmunicazioni




2 — REGISTRAZIONE NUOVO UTENTE

Accedi alla tua area

Consulta e paga le tue posizioni debitorie.

o Entra con SPID

E-mail

aldo.bianchi.demo(@gmail.com

Password

Recupera PASSWORD

MNon hai un account?

Registrati

Servizi senza registrazione

Se hai ricevuto un documento di pagamento con importo precalcolato, ricercalo
tramite identificativo!

Inserisci, stampa e paga la tua pendenza

Ricerca e scarica la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo
pagoPA.



2 — REGISTRAZIONE NUOVO UTENTE

La sezione di REGISTRAZIONE permette la creazione di un nuovo profilo utente per l'accesso al portale come utente registrato. L'utente compila la form di
registrazione ed a seguito della verifica dell’indirizzo e-mail, I'utenza viene abilitata per l'accesso.

EI PORTALE DE! PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... l I
Registrati
(_Dgl'l ome o denominaziong™ Compila | camgd sulla sinistra. | camipl asteriscati (*) sono obblgator
NU me -'_cg_non‘.& L] Hagum' & sociale

Codice fiscale™

Indirizzo*

Civico* caps Sigla Provincia®

Comune*

Nazione*

Telefono

n indurizza mail valida, che non s4a PEC, da utilizzare o

E-Mail (esclusa PEC)*

he effettueral tramite

Ripeti Email*

Password*

La password deve contenere almena & caratter, fra cul almene un numera e un

carattere speciale.

Ripeti Password*

Proseguenda can la registrazione riceveras una mail di nepilogo con un link per la

vakidazone del tug indinzzo di posta elettronica

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONAL!

Nen song un robot

™




3 — ACCESSO UTENTE REGISTRATO

Utilizzando le credenziali rilasciate in fase di registrazione |'utente accede alla sua area.

Accedi alla tua area

Consulta e paga le tue posizioni debitorie.

o Entra con SPID

E-mail

aldo.bianchi.demo(@gmail.com

Password

Recupera PASSWORD
MNon hai un account?

Registrati

Servizi senza registrazione

Se hai ricevuto un documento di pagamento con importo precalcolato, ricercalo
tramite identificativo!

Inserisci, stampa e paga la tua pendenza

Ricerca e scarica la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo
pagoPA.



3 — ACCESSO UTENTE REGISTRATO

L'utente che ha eseguito I'accesso alla sua area puo: ricercare e consultare i pagamenti effettuati (5), pagare un avviso predeterminato (6), effettuare un
pagamento spontaneo (7), gestire il suo profilo utente (8).

[TE PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Benvenuto Aldo Bianchi

Pagamenti Effettuati Pagamento avviso Pagamenti spontanei
Consulta i pagamenti che hai eseguito verso la PA e predeterminato Inser|.5|:|j stampa e/o paga un nuovo pagamentao in
autoliguidazione o spontaneo verso la tua PA.

scaricane le ricevute.
Se hai ricevuto un documento di pagamento con

importo precalcolato, ricercalo tramite identificativo.



4 — ACCESSO UTENTE SPID

Se per il portale e abilitato I'accesso tramite SPID, I'utente puo utilizzando le credenziali rilasciate dal proprio Identity Provider SPID per accedere alla sua area.

Accedi alla tua area Servizi senza registrazione

Consulta e paga le tue posizioni debitorie. Se hai ricevuto un documento di pagamento con importo precalcolato, ricercalo

o Entra con SPID

E-mail

tramite identificativo!

aldo.bianchi.demo(@gmail.com

Passwaord o
Inserisci, stampa e paga la tua pendenza
R _
Recupera PASSWORD
Ricerca e scarica la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo
Mon hai un account? pagoPA.
Registrati



4 — ACCESSO UTENTE SPID

L'utente che ha eseguito I'accesso alla sua area tramite SPID puo: ricercare e consultare gli avvisi emessi dall’Ente a suo carico, per il suo CF/P.IVA, non ancora
pagati (9), ricercare e consultare i pagamenti effettuati (5), pagare un avviso predeterminato (6), effettuare un pagamento spontaneo (7), aggiornare i dati del

suo profilo utente (8.1).

Sr

[T] PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Benvenuto Aldo Bianchi

Scadenzario Pagamenti Pagamento avviso Pagamenti
Lo scadenzario permette di . . .
permeEt Effettuati predeterminato spontanei
consultare i pagamenti ancora non
ccaduti. Consultai pagamenti che hai Se hai ricevuto un documento di Inserisci, stampa e/o paga un nuovo
eseguito verso la PA e scaricane le pagamento con importo pagamento in autoliguidazione o
ricevute. precalcolato, ricercalo tramite spontaneo verso la tua PA.

identificativo.



9 — SCADENZARIO

La sezione Scadenzario permette all’'utente di ricercare e consultare gli avvisi emessi dall’Ente, non ancora pagati, corrispondenti al suo Codice Fiscale o Partita
IVA. L'utente pud quindi visualizzare i dettagli dell’avviso (9.1) e scegliere se pagare direttamente online (6.2) oppure stampare |'avviso di pagamento pagoPA
(6.1).

E’E PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Scadenzario

Di seguito é riportato I'elenco delle posizioni debitorie associate al tuo codice fiscale.

Cerca Risultati ricerca
Tipo di pagamento IUV/Identificativo posizione Importo Scadenza Causale Tipo Servizio
Seleziona un tipo di pagamenta v 171832600000274 €31,00 15/04/2019 COSAP 2019 &) C0osAP
. 1618299000020159 €22,00 30/04/2019 LAMPADE VOTIVE @ LAMPADE
Servizio 2013 VOTIVE
Servizi dell'ente v
Dal Al
x x



9.1 - VISUALIZZAZIONE DETTAGLI AVVISO
Dopo aver effettuato la ricerca, selezionando un avviso di pagamento, vengono visualizzati i dettagli dell’avviso ed e possibile procedere direttamente al
pagamento online dell’avviso (6.2) oppure effettuare il download del pdf dell’avviso di pagamento (6.1) secondo le specifiche pagoPA che permette il
pagamento presso gli sportelli fisici (tabaccai, banche, poste, ecc.). Lavviso contiene i dati riepilogativi del pagamento, il Codice Awviso, gli elementi grafici che
permettono il pagamento a sportello (QrCode) e I'eventuale bollettino postale, se previsto per il servizio di incasso.

Dati del pagamento

IUV/Identificativo posizione 171832600000274
Importo €31,00

Data scadenza 15/04/2019
Causale COSAP 2019
Servizio COSAP

Creditore Comunedi...
Debitore BIANCHI ALDO

Codice fiscale debitore BMCLDABOH111608L

ULTERIORI DETTAGLI




5 - BACHECA PAGAMENTI EFFETTUATI
La bacheca dei pagamenti effettuati permette all’utente di ricercare i pagamenti effettuati sul portale con la sua utenza tramite i filtri messi a disposizione, di
visualizzare i dettagli dei pagamenti, di visualizzare e scaricare le relative ricevute di pagamento (5.1). Inoltre I'utente pud ricercare, visualizzare e scaricare i

dettagli e le ricevute di altri pagamenti eseguiti al di fuori del portale, o come utente non registrato, inserendo il Codice Avviso o IUV ed il codice fiscale della
posizione pagata (5.2).

PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Pagamenti effettuati

In questa sezione puoi consultare i pagamenti che hai effettuato tramite il portale.

Puoi ricercare, tramite identificativo (Codice Avviso o IUV) e codice fiscale, un pagamento verso la PA che é stato effettuato anche su
altri canali al di fuori del portale (es. uffici postali, home banking, ecc.).

Cerca Risultati ricerca
®  Pagamenti eseguiti sul portale UV/Identificativo Data
posizione Importo pagamento Causale Tipo Ente Servizio

Pagamenti eseguiti al di fuori del portale (es.
uffici postali, home banking, ecc.)

061706700000165 £0,01 22/03/2017 Mensa Marzo @ Comune MENSE

2017 di ... SCOLASTICHE

Tipo di pagamento

Seleziona un tipo di pagamento v
Servizio
Servizi dell'ente v
Dal Al
x x



5.1 — VISUALIZZAZIONE E STAMPA RICEVUTA

Dopo aver effettuato la ricerca, selezionando un pagamento, vengono visualizzati i dettagli del pagamento ed e possibile visualizzare e stampare il pdf della
ricevuta di pagamento.

Dati del pagamento

IUV/Identificativo 061706700000165
posizione

Importo € €0,01

Data scadenza 08/03/2017

Data pagamento 22/03/2017

Stato Pagato

Causale Mense Marzo 2017
Creditore Comune di ...

Servizio MENSE SCOLASTICHE




5.2 — RICERCA RICEVUTA TRAMITE CODICE AVVISO O IUV E CF

L'utente puo ricercare, visualizzare e scaricare i dettagli e le ricevute di altri pagamenti eseguiti al di fuori del portale, o come utente non registrato, inserendo il
Codice Awviso o IUV ed il codice fiscale della posizione pagata.

E‘z PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Pagamenti effettuati

In questa sezione puoi consultare i pagamenti che hai effettuato tramite il portale.
Puoi ricercare, tramite identificativo (Codice Avviso o IUV) e codice fiscale, un pagamento verso la PA che e stato effettuato anche su
altri canali al di fuori del portale (es. uffici postali, home banking, ecc.).

Cerca Risultati ricerca

IUV/Identificativo Data

Pagamenti eseguiti sul portale o ] o .
posizione Creditore pagamento Importo Nominativo Servizio

®  Pagamenti eseguiti al di fuori del portale (es.

011701300000855 COMUNE DI 13/01/2017 001 Efil srl IMPOSTA DI

uffici postali, home banking, ecc.) SOGGIORND

Codice Fiscale

03785750100

Codice Awviso o IUV (Identificativo pc:nsizii:melﬂI

011701300000855



6 — PAGAMENTO AVVISO PREDETERMINATO PER UTENTE REGISTRATO
Il portale permette il pagamento di un avviso di pagamento ricevuto dal Comune tramite posta, mail o altro canale. Per effettuare il pagamento, I'utente digita il
Codice Avviso oppure il codice IUV presente nell’avviso di pagamento ed il portale mostra i dati riepilogativi della sua posizione debitoria. Lutente potra quindi
scegliere se ristampare l'avviso in pdf (6.1) o procedere con il pagamento online (6.2).

ﬂ PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... . : l

Pagamento Avviso Predeterminato

Digita il Codice Avviso per ricercare la tua posizione debitoria.

Il Codice Avviso & il codice di 18 cifre che & apposto sul documento che hai ricevuto dal Comune o che & stato associato alla posizione
da te registrata nella sezione dei pagamenti spontanei di questo portale.

E' possibile effettuare il pagamento tramite carta di credito/debito o carte prepagate con uno qualsiasi dei PSP abilitati. In tal caso
non & necessario essere correntisti di tali PSP,

Codice Avviso o IUV (Identificativo Posizione)

011701200000278

Risultato della ricerca Ulteriori dettagli

Identificativo 011701200000278 Nominative alunno Viincenzo de luca
Importo 12.00€ Numero utente 12345

Data scadenza

Stato

Causale

Servizio

Creditore

Debitore

Codice fiscale debitore

Mon Pagato

REFEZIONE
SCOLASTICA

REFEZIONE
SCOLASTICA

Comunedi ...

ALDO BIANCHI

EMCLDABOH111608L

6.1

6.2
== ER




6.1 — STAMPA AVVISO PDF

Scegliendo la stampa, il portale permette la generazione, la stampa in pdf ed il download dell’avviso di pagamento secondo le specifiche pagoPA che permette il
pagamento presso gli sportelli fisici (tabaccai, banche, poste, ecc.). Lavviso contiene i dati riepilogativi del pagamento, il Codice Awviso, gli elementi grafici che
permettono il pagamento a sportello (QrCode) e I'eventuale bollettino postale, se previsto per il servizio di incasso.

@ AVWISO DI PAGAMENTO

REFEZIONE SCOLASTICA

ENTE CREDITORE ~ Cod. Fiscale :2uss7aaaL
Cormune 4

i areholi al it st 1 s o semcrulls, i bballunace i ot pimerid s colni
inamssecin, nill s ke “Rvan de pagase prdeieemimk’, § Codon Ao
Sporiyio sl prsents donuenin

comune plugandpay it

DESTINATARIO AVVISD  Cod. Fiscale ENCLDAEDHTTIEDEL

ALDOD BLANCHI

PIAZZ & GARIBALD 1

G009 SENIGALLIA AN

DETTAGL| DEL FAGAMENTO
Dggectn del pagaments: REFEZIONE SCOLASTICA

srers Tamem sirwn i s

[ERPRESTSL e

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE? Lista de canali di pagaments su www.pagopagovit
12,00 Euro PﬁGA_SIJI: 5(TO O CON LE APP
del tus Ente Credieare, dela iz Eanca o Segll akr
Ful pagar £2n wad unlel Fm. :-::!l:‘:‘i!l :sgl;lj:nw Potrai pagare ton carte, conto

aibire wariizioni per eveimual sqraxd, nooe di o i,

mOr, Sanziani o intereassi, ecc. Un operatore, Hsitaa I"app che
useral bi poirebbero ﬂllﬂdl thiedere una cifra diversa. dll'll.ldlﬂﬂ.
redizata. Puni pagare con una wnita R

Limparie ¢ aggicmato auiomatiamente dal sisbema e polrebbe
siibir i i it indennin di

al Supe meraia
Potrai pagare in comtanti, con curte o conlo carmen e

PAGASUL TERRITORIO .
in Banw, n Ricevitora, dal Tabaceaio,al bancomat, @

utilizza la porzione di avviso relativa 2l canale di pagame nto che preferiscl.

BANCHEE ALTRICANALI RATAUNICA

ui sccantotroviilcodice QR e
il diceinterbancano GBILL
per pagare attraversoil tircwita
bancarioe gli altn canalidi
pagamento abilicati.

Destingtario ALUDD BIAKEHI Eura 12,00
Ente Credinm Samms 4
OgeEnc dl pagamenis REREROUE ECOLAETICE
Codice CHIL  Codice Aweo

SRIES 0010 1170 1200 0002 T8

{Cod. Fiscale Ente Creditore
123356 FEOIL

-

BOLLETTING POSTALE PA

EBancoPosta

SUlC/Cm, 1meseranm Euro 12,00

RATAUNICA

Posteitaliane

Bolletting Posta ke pagabile in ttti
il Uffici Pastali e sul canaifisici o
digitalabiliani difoste Kalane &
diell'Ente Creditoee Codic Awiso Tipz
A, 0 SN PLF D010 1170 1200 0002 TH M

Infestales  comuse
Destinatario delMoviso  ALDE Rl

Dpgern del pagamenin REFEASHE SCOLASTIEA

Coddice Fiscale Enie
1XHSRTHINL




6.2 — PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale reindirizza I'utente sulle pagine di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP)
attraverso cui effettuare la transazione. Lutente dovra accedere alle pagine di pagamento pagoPA attraverso le proprie credenziali SPID oppure utilizzando la
sua mail. Al termine della transazione l'utente potra poi scegliere se registrarsi sulle pagine pagoPA. Cosi facendo potra memorizzare i metodi di pagamento
preferiti e velocizzare i successivi pagamenti che effettuera con il sistema pagoPA su qualsiasi Ente.

Comune d
Comune d 3 I]p -
pagnp /REB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA P g 9 /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
1é 00€ >< 12,00€
IT

Come vuoi pagare?

E Carta di credito/debito
Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione
italiana: pagoPA @ Conto corrente

© ENTRACON SPID
D Altri metodi di pagamento

Non hai SPID? Scopri di piu

pagoP



6.2 — PAGAMENTO ONLINE CON CARTA DI CREDITO/DEBITO

Scegliendo di pagare con carta di credito/debito, I'utente dovra inserire i dati della propria carta ed autorizzare il pagamento. Il portale ricerchera in automatico
il PSP che gestisce la propria carta ed applichera la commissione piu bassa. Nel caso il PSP che gestisce la propria carta non rientri tra quelli aderenti a pagoPA

per il pagamento con carta, il portale chiedera all’'utente di scegliere il PSP con cui pagare. In questo caso potra scegliere qualsiasi PSP per effettuare il
pagamento, valutando I'importo delle commissioni che ciascun PSP espone.

Cormune d
Pi'!]“pﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

K1 3 2 E3

nome e cognome

numero della carta di credito

scadenza (mmsaa) codice di verifica



6.2 — PAGAMENTO ONLINE CON ADDEBITO IN CONTO CORRENTE

Scegliendo di pagare con il proprio conto corrente occorre ricercare e selezionare la propria banca come PSP, seguire le istruzioni per effettuare l'accesso al
proprio conto corrente online ed infine autorizzare il pagamento.

Comune di
Pﬂﬂﬂpﬂ JRFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Paga con il tuo conto corrente

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

ICONTO

Pagamento diretto/Bonifico SCT

Commissione max 0,90 €

FROULI CENTRALE

MyBank
QBCC), {ranme camrenis
( My Bank

Commissione max 3,00 €

INTESA [i] SNNBAOLO

Mon trovi la tua banca?



6.2 — PAGAMENTO ONLINE TRAMITE ALTRI METODI DI PAGAMENTO

Scegliendo di pagare tramite Altri metodi di pagamento occorre scegliere il metodo alternativo con il quale effettuare il pagamento e seguire le istruzioni
specifiche per la modalita di pagamento selezionata. Tra le modalita previste sono presenti Satispay, Paypal, Bancomat Pay, ecc.

Comune di
pagnl’ﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Sceglila modalita di pagamento

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

Satispay

Commissione max 0,00 €

INTESA [r] S\NPAOLO

PayPal

. PayPal

Commissione max 1,50 €

BANCOMAT €) PAY.

Non trovi la tua banca?



6.2 — PAGAMENTO ONLINE

Al termine della transazione 'utente viene reindirizzato sul portale di pagamento con l'esito della transazione di pagamento. Quando il PSP genera e fornisce
attraverso il Nodo la Ricevuta Telematica del pagamento effettuato, il portale invia la ricevuta al cittadino all’indirizzo email del profilo dell’'utente. Il pagamento
sara inoltre inserito nella bacheca dei pagamenti effettuati.

'$#7 PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

rd

v

Il pagamento della posizione con identificativo IUV
011701200000278 € andato a buon fine.

Ti preghiamo di conservare questo identificativo fino alla ricezione
della quietanza, che verra recapitata non appena disponibile
all'indirizzo email da te indicato.

Ti ricordiamo che la ricevuta é comunque scaricabile dall’apposita
sezione di RICERCA RICEVUTA, tramite l'inserimento
dell’identificativo IUV e del codice fiscale/p.iva associati alla
posizione pagata.

ID Operazione: 481be00a-b804-4fdd-a47a-a65e45e9db70



7 — PAGAMENTO SPONTANEO PER UTENTE REGISTRATO

Il portale permette il pagamento spontaneo di un servizio definito dal Comune. Per effettuare il pagamento, il cittadino sceglie il servizio per il quale pagare e
compila i dati richiesti per lo specifico servizio ovvero i dati anagrafici, eventuali parametri descrittivi e I'importo. | dati anagrafici sono gia precompilati con i dati
del profilo utente, ma sono comunque modificabili. Uutente potra quindi scegliere se stampare I'avviso di pagamento con il relativo Codice Avviso/IUV per
pagarlo presso un PSP abilitato (7.1) oppure procedere con il pagamento online (7.2). In entrambi i casi, il portale carica una nuova posizione sulla piattaforma

P&P generando il Codice Avviso e il codice IUV.

*J PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... I

Pagamento Spontaneo

In guesta sezione puoi registrare una nuova posizione debitoria spontanea verso il Comune di...

Seleziona il servizio per il quale vuoi effettuare il pagamento e compila tutti | dati necessari per la definizione del versamento.
Al termine scegli se:

- effettuare la stampa del relativo documento, completo di IUV, barcode e QR-code, necessari per il pagamento presso un PSP
fisico fra quelli censiti dall'AgID

- procedere con il pagamenta online, scegliendo un PSP fra quelli proposti al termine della procedura.

Servizi dell'ente

Seleziona il servizio per il quale vuoi effettuare il pagamento

IMPOSTA DI SOGGIORMO

CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE AREE

RETTE ASILI NIDO

RETTE CENTRIINFANZIA

CANONIDILOCAZIONE E CONCESSIONE FABBRICATI
SANZIDME CODICE DELLA STRADA SENZA CONTESTAZIONE
PAGAMENTO ZTL

PAGAMENTO ZTL TEMPORANEA

Inserisci i dati del pagamento per il servizio di CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE FABBRICATI

DATI PAGAMENTO TIPOLOGIA DELLA TARIFFA

Nominativo locatario” @

BIAMCHI ALDO Totale Importo €

Indirizzo fabhricato” @

250,00

VIA ROMA 1

Periodo di riferimento® @

lll trimestre v

Anno di riferimento” @

2017 v

Inserire i dati del contribuente debitore verso la PA

| campi contrassegnati con * sono obbligatari

Cognome/Denominazione* Nome Codice fiscale/P.va*

Bianchi Alda BNCLDABOH111608L

Email* Indirizzo* Civico*

aldo.bianchi.demo@gmail.com VIA MAZZINI 4

Comune™® Provincia® Nazione*

ROMA RM Italia

Telefono

123456789

cap*

00100




7.1 - STAMPA AVVISO PDF

Scegliendo la stampa il portale verifica i dati inseriti, chiede conferma Dopo aver generato l'avviso col relativo Codice Avviso e codice UV, il portale
dei dati inseriti e quando 'utente procede, il portale carica una nuova permette di ristamparlo o di procedere con il pagamento.

posizione sulla piattaforma P&P generando il Codice Avviso e il codice
IUV. Inoltre il portale genera ed effettua il download del pdf dell’avviso
di pagamento secondo le specifiche pagoPA che permette il pagamento
presso gli sportelli fisici (tabaccai, banche, poste, ecc.). Lavviso contiene
i dati riepilogativi del pagamento, il Codice Avviso, gli elementi grafici
che permettono il pagamento a sportello (QrCode) e l'eventuale
bollettino postale, se previsto per il servizio di incasso.

Posizione generata con successo

Di seguito il riepilogo della nuova posizione generata

Validazione dati andata a buon fine IUV: 011722100000161
Controlla il riepilogo dei dati inseriti e scegli se modificarli o procedere con la stampa in
formato POF E' possibile procedere con:
- la rigenerazione del pdf
Causale CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE - il pagamento online
FABBRICATI
La chiusura di questa finestra di dialogo, portera alla home page.
Creditore Comunedi ...
MNorminativo locatario BIANCHI ALDO
Indirizzo fabbricato VIA ROMA 1
Periodo di riferimento Il trimestre
Anno di riferimento 2017
Totale € 250,00

Attenzione: procedendo con la stampa verra automaticamente inserito un nuovo pagamento in
attesa nel sistema PagoPa identificato dallo UV riportato sulla stampa

- - 1: AvvisoP&_N_00101..p.. Mostra tutto b4




7.2 - PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale verifica i dati inseriti e chiede conferma dei dati inseriti. Quando "'utente procede, il portale carica una nuova posizione
sulla piattaforma P&P generando il Codice Avviso e il codice IUV e reindirizza I'utente sulla pagina di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di
Servizi di Pagamento (PSP) attraverso cui effettuare la transazione.

Validazione dati andata a buon fine

Controlla il riepilogo dei dati inseriti e scegli se modificarli o procedere.

Causale CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE
FABBRICATI

Creditore Comune di Senigallia

Nominative locatario BIANCHI ALDO

Indirizzo fabbricato VIA ROMA 1

Periodo di riferimento Il trimestre

Anno di riferimento 2017

Totale £ 250,00



7.2 — PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale reindirizza I'utente sulle pagine di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP)
attraverso cui effettuare la transazione. Lutente dovra accedere alle pagine di pagamento pagoPA attraverso le proprie credenziali SPID oppure utilizzando la
sua mail. Al termine della transazione l'utente potra poi scegliere se registrarsi sulle pagine pagoPA. Cosi facendo potra memorizzare i metodi di pagamento
preferiti e velocizzare i successivi pagamenti che effettuera con il sistema pagoPA su qualsiasi Ente.

Comune d
Comune d 3 I]p -
pagnp /REB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA P g 9 /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
1é 00€ >< 12,00€
IT

Come vuoi pagare?

E Carta di credito/debito
Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione
italiana: pagoPA @ Conto corrente

© ENTRACON SPID
D Altri metodi di pagamento

Non hai SPID? Scopri di piu

pagoP



7.2 — PAGAMENTO ONLINE CON CARTA DI CREDITO/DEBITO

Scegliendo di pagare con carta di credito/debito, I'utente dovra inserire i dati della propria carta ed autorizzare il pagamento. Il portale ricerchera in automatico
il PSP che gestisce la propria carta ed applichera la commissione piu bassa. Nel caso il PSP che gestisce la propria carta non rientri tra quelli aderenti a pagoPA

per il pagamento con carta, il portale chiedera all’'utente di scegliere il PSP con cui pagare. In questo caso potra scegliere qualsiasi PSP per effettuare il
pagamento, valutando I'importo delle commissioni che ciascun PSP espone.

Cormune d
Pi'!]“pﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

K1 3 2 E3

nome e cognome

numero della carta di credito

scadenza (mmsaa) codice di verifica



7.2 — PAGAMENTO ONLINE CON ADDEBITO IN CONTO CORRENTE

Scegliendo di pagare con il proprio conto corrente occorre ricercare e selezionare la propria banca come PSP, seguire le istruzioni per effettuare l'accesso al
proprio conto corrente online ed infine autorizzare il pagamento.

Comune di
Pﬂﬂﬂpﬂ JRFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Paga con il tuo conto corrente

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

ICONTO

Pagamento diretto/Bonifico SCT

Commissione max 0,90 €

FROULI CENTRALE

MyBank
QBCC), {ranme camrenis
( My Bank

Commissione max 3,00 €

INTESA [i] SNNBAOLO

Mon trovi la tua banca?



7.2 — PAGAMENTO ONLINE TRAMITE ALTRI METODI DI PAGAMENTO

Scegliendo di pagare tramite Altri metodi di pagamento occorre scegliere il metodo alternativo con il quale effettuare il pagamento e seguire le istruzioni
specifiche per la modalita di pagamento selezionata. Tra le modalita previste sono presenti Satispay, Paypal, Bancomat Pay, ecc.

Comune di
pagnl’ﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Sceglila modalita di pagamento

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

Satispay

Commissione max 0,00 €

INTESA [r] S\NPAOLO

PayPal

. PayPal

Commissione max 1,50 €

BANCOMAT €) PAY.

Non trovi la tua banca?



7.2 — PAGAMENTO ONLINE

Al termine della transazione 'utente viene reindirizzato sul portale di pagamento con l'esito della transazione di pagamento. Quando il PSP genera e fornisce
attraverso il Nodo la Ricevuta Telematica del pagamento effettuato, il portale invia la ricevuta al cittadino all’indirizzo email del profilo dell’'utente. Il pagamento
sara inoltre inserito nella bacheca dei pagamenti effettuati.

'$#7 PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

rd

v

Il pagamento della posizione con identificativo IUV
011701200000278 € andato a buon fine.

Ti preghiamo di conservare questo identificativo fino alla ricezione
della quietanza, che verra recapitata non appena disponibile
all'indirizzo email da te indicato.

Ti ricordiamo che la ricevuta é comunque scaricabile dall’apposita
sezione di RICERCA RICEVUTA, tramite l'inserimento
dell’identificativo IUV e del codice fiscale/p.iva associati alla
posizione pagata.

ID Operazione: 481be00a-b804-4fdd-a47a-a65e45e9db70



8 — GESTIONE PROFILO UTENTE E PASSWORD

L'utente che ha eseguito I'accesso alla sua area pud gestire il suo profilo utente accedendo all’area personale (8.1) e pud cambiare la password di accesso
dell’'utenza (2.2). Nel caso di smarrimento della password pud chiedere il recupero tramite I'apposita funzione in Home Page (8.3).

Accedi alla tua area

Consulta e paga le tue posizioni debitorie.

E-mail

- aldo.bianchi.demo@gmail.com
E‘I PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... l

Password

Area personale
Benvenuto Aldo Bianchi

Cambio Passwaord
Esci

Pagamenti Effettuati Pagamento avviso Pagamenti spontanei

Consulta i pagamenti che hai eseguito verso la PA e
scaricane |e ricevute.

Inserisci, stampa e/o paga un nuovo pagamentao in

predeterminato

Se hai ricevuto un documenta di pagamento con
impaorto precalcolato, ricercalo tramite identificativo.

autoliguidazione o spontanec verso la tua PA.

Recupera PASSWORD
Maon hai un account?

Registrati



8.1 - AGGIORNAMENTO DATI PROFILO UTENTE

L'utente, tramite I'area personale, puo aggiornare alcuni dei dati del profilo inseriti in fase di registrazione.

PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Brea personale
Cognome 0 denominazione* Di seguito trovi il riepilogo dei tuoi dati personali.
Bianchi

Nome

Aldo

Codice fiscale*

BNCLDABOH111608L

Indirizzo*

VIA MAZZINI

Civico* cap* Sigla Provincia®

4 00700 RM

Localita*

ROMA

Nazione*

Italia

Telefono

E-Mail (esclusa PEC)*

aldo.bianchi.demo@gmail.com



8.2 - CAMBIO PASSWORD

L'utente, tramite I'area personale, puo cambiare la password di accesso al portale.

PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Yl

Cambio Password

Password attuale La password deve contenere almeno 8 caratteri, fra cui almeno un numero e un
carattere speciale.

MNuova Password

Ripeti Password



8.3 — RECUPERO PASSWORD

L'utente, tramite I’'home page, puo recuperare la password di accesso al portale.

E’E PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

Recupera la password

Inserisci I'indirizzo email con cui ti sei registrato.
Riceverai una mail con la password per |'accesso.

Inserisci la tua mail



SERVIZI SENZA REGISTRAZIONE

Lutente che non effettua la registrazione sul portale pud utilizzare le funzionalita di pagamento come utente non registrato. Per un utente non registrato il
portale permette di: pagare un avviso predeterminato (10), effettuare un pagamento spontaneo (11), ricercare e scaricare una ricevuta di pagamento (12).

Accedi alla tua area Servizi senza registrazione

Consulta e paga le tue posizioni debitorie. Se hai ricevuto un documento di pagamento con importo precalcolato, ricercalo

9 Entra con SPID

E-mail

tramite identificativa!

aldo.bianchi.demo@gmail.com

Password -
Inserisci, stampa e paga la tua pendenza
IS EEEEEEES
Recupera PASSWORD
Ricerca e scarica la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo
Mon hai un account? pagoPA.
Registrati



10 - PAGAMENTO AVVISO PREDETERMINATO PER UTENTE NON REGISTRATO
Il portale permette il pagamento di un avviso di pagamento ricevuto dal Comune tramite posta, mail o altro canale. Per effettuare il pagamento, I'utente digita il
Codice Avviso oppure il codice IUV presente nell’avviso di pagamento ed il portale mostra i dati riepilogativi della sua posizione debitoria. Lutente potra quindi
scegliere se ristampare l'avviso in pdf (10.1) o procedere con il pagamento online (10.2).

ﬁ PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... l

Pagamento Avviso Predeterminato

Digita il Codice Avviso per ricercare |a tua posizione debitoria.

Il Codice Avviso & il codice di 18 cifre che & apposto sul documento che hai ricevuto dal Comune o che é stato associato alla posizione
da te registrata nella sezione dei pagamenti spontanei di questo portale.

E’ possibile effettuare il pagamento tramite carta di credito/debito o carte prepagate con uno qualsiasi dei PSP abilitati. In tal caso
non & necassario essere correntisti di tali PSP,

Codice Awviso o 1UV (Identificativo Posizione)

011701200000278

Risultato della ricerca Ulteriori dettagli

Identificativo 011701200000278 Nominative alunno \lincenzo de luca
Importo 12.00€ Numero utente 12345

Data scadenza

Stato

Causale

Servizio

Creditore

Debitore

Codice fiscale debitore

Mon Pagato

REFEZIONE
SCOLASTICA

REFEZIONE
SCOLASTICA

Comunedi...

ALDO BIANCHI

BNCLDABOH111808L

10.
1

10.
2
= Ea




10.1 — STAMPA AVVISO PDF

Scegliendo la stampa, il portale permette la generazione, la stampa in pdf ed il download dell’avviso di pagamento secondo le specifiche pagoPA che permette il
pagamento presso gli sportelli fisici (tabaccai, banche, poste, ecc.). Lavviso contiene i dati riepilogativi del pagamento, il Codice Awviso, gli elementi grafici che
permettono il pagamento a sportello (QrCode) e I'eventuale bollettino postale, se previsto per il servizio di incasso.

@ AVWISO DI PAGAMENTO

REFEZIONE SCOLASTICA

ENTE CREDITORE ~ Cod. Fiscale :2uss7aaaL
Cormune 4

i areholi al it st 1 s o semcrulls, i bballunace i ot pimerid s colni
inamssecin, nill s ke “Rvan de pagase prdeieemimk’, § Codon Ao
Sporiyio sl prsents donuenin

comune plugandpay it

DESTINATARIO AVVISD  Cod. Fiscale ENCLDAEDHTTIEDEL

ALDOD BLANCHI

PIAZZ & GARIBALD 1

G009 SENIGALLIA AN

DETTAGL| DEL FAGAMENTO
Dggectn del pagaments: REFEZIONE SCOLASTICA

srers Tamem sirwn i s

[ERPRESTSL e

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE? Lista de canali di pagaments su www.pagopagovit
12,00 Euro PﬁGA_SIJI: 5(TO O CON LE APP
del tus Ente Credieare, dela iz Eanca o Segll akr
Ful pagar £2n wad unlel Fm. :-::!l:‘:‘i!l :sgl;lj:nw Potrai pagare ton carte, conto

aibire wariizioni per eveimual sqraxd, nooe di o i,

mOr, Sanziani o intereassi, ecc. Un operatore, Hsitaa I"app che
useral bi poirebbero ﬂllﬂdl thiedere una cifra diversa. dll'll.ldlﬂﬂ.
redizata. Puni pagare con una wnita R

Limparie ¢ aggicmato auiomatiamente dal sisbema e polrebbe
siibir i i it indennin di

al Supe meraia
Potrai pagare in comtanti, con curte o conlo carmen e

PAGASUL TERRITORIO .
in Banw, n Ricevitora, dal Tabaceaio,al bancomat, @

utilizza la porzione di avviso relativa 2l canale di pagame nto che preferiscl.

BANCHEE ALTRICANALI RATAUNICA

ui sccantotroviilcodice QR e
il diceinterbancano GBILL
per pagare attraversoil tircwita
bancarioe gli altn canalidi
pagamento abilicati.

Destingtario ALUDD BIAKEHI Eura 12,00
Ente Credinm Samms 4
OgeEnc dl pagamenis REREROUE ECOLAETICE
Codice CHIL  Codice Aweo

SRIES 0010 1170 1200 0002 T8

{Cod. Fiscale Ente Creditore
123356 FEOIL

-

BOLLETTING POSTALE PA

EBancoPosta

SUlC/Cm, 1meseranm Euro 12,00

RATAUNICA

Posteitaliane

Bolletting Posta ke pagabile in ttti
il Uffici Pastali e sul canaifisici o
digitalabiliani difoste Kalane &
diell'Ente Creditoee Codic Awiso Tipz
A, 0 SN PLF D010 1170 1200 0002 TH M

Infestales  comuse
Destinatario delMoviso  ALDE Rl

Dpgern del pagamenin REFEASHE SCOLASTIEA

Coddice Fiscale Enie
1XHSRTHINL




10.2 - PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale richiede I'inserimento di un indirizzo email al quale recapitare la ricevuta di pagamento.
A seguito della conferma il portale reindirizza I'utente sulla pagina di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP)
attraverso cui effettuare la transazione.

Per procedere é necessario inserire un indirizzo di posta
elettronica valido (non indirizzi PEC) per il recapito della ricevuta
del pagamento. Il rilascio della suddetta ricevuta potrebbe

avvenire con ritardo rispetto al pagamento eseguito.
E-mall
aldo.bianchi.demo@gmail.com

Ripeti E-ma

aldo.bianchi.demo(@gmail.com



10.2 - PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale reindirizza I'utente sulle pagine di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP)
attraverso cui effettuare la transazione. Lutente dovra accedere alle pagine di pagamento pagoPA attraverso le proprie credenziali SPID oppure utilizzando la
sua mail. Al termine della transazione l'utente potra poi scegliere se registrarsi sulle pagine pagoPA. Cosi facendo potra memorizzare i metodi di pagamento
preferiti e velocizzare i successivi pagamenti che effettuera con il sistema pagoPA su qualsiasi Ente.

Comune d
Comune d 3 I]p -
pagnp /REB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA P g 9 /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
1é 00€ >< 12,00€
IT

Come vuoi pagare?

E Carta di credito/debito
Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione
italiana: pagoPA @ Conto corrente

© ENTRACON SPID
D Altri metodi di pagamento

Non hai SPID? Scopri di piu

pagoP



10.2 - PAGAMENTO ONLINE CON CARTA DI CREDITO/DEBITO

Scegliendo di pagare con carta di credito/debito, I'utente dovra inserire i dati della propria carta ed autorizzare il pagamento. Il portale ricerchera in automatico
il PSP che gestisce la propria carta ed applichera la commissione piu bassa. Nel caso il PSP che gestisce la propria carta non rientri tra quelli aderenti a pagoPA

per il pagamento con carta, il portale chiedera all’'utente di scegliere il PSP con cui pagare. In questo caso potra scegliere qualsiasi PSP per effettuare il
pagamento, valutando I'importo delle commissioni che ciascun PSP espone.

Cormune d
Pi'!]“pﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

K1 3 2 E3

nome e cognome

numero della carta di credito

scadenza (mmsaa) codice di verifica



10.2 - PAGAMENTO ONLINE CON ADDEBITO IN CONTO CORRENTE

Scegliendo di pagare con il proprio conto corrente occorre ricercare e selezionare la propria banca come PSP, seguire le istruzioni per effettuare l'accesso al
proprio conto corrente online ed infine autorizzare il pagamento.

Comune di
Pﬂﬂﬂpﬂ JRFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Paga con il tuo conto corrente

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

ICONTO

Pagamento diretto/Bonifico SCT

Commissione max 0,90 €

FROULI CENTRALE

MyBank
QBCC), {ranme camrenis
( My Bank

Commissione max 3,00 €

INTESA [i] SNNBAOLO

Mon trovi la tua banca?



10.2 - PAGAMENTO ONLINE TRAMITE ALTRI METODI DI PAGAMENTO

Scegliendo di pagare tramite Altri metodi di pagamento occorre scegliere il metodo alternativo con il quale effettuare il pagamento e seguire le istruzioni
specifiche per la modalita di pagamento selezionata. Tra le modalita previste sono presenti Satispay, Paypal, Bancomat Pay, ecc.

Comune di
pagnl’ﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Sceglila modalita di pagamento

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

Satispay

Commissione max 0,00 €

INTESA [r] S\NPAOLO

PayPal

. PayPal

Commissione max 1,50 €

BANCOMAT €) PAY.

Non trovi la tua banca?



10.2 - PAGAMENTO ONLINE

Al termine della transazione 'utente viene reindirizzato sul portale di pagamento con l'esito della transazione di pagamento. Quando il PSP genera e fornisce
attraverso il Nodo la Ricevuta Telematica del pagamento effettuato, il portale invia la ricevuta al cittadino all’indirizzo email indicato in precedenza.

!!" PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

v

Il pagamento della posizione con identificativo IUV
011701200000278 € andato a buon fine.

Ti preghiamo di conservare questo identificativo fino alla ricezione
della quietanza, che verra recapitata non appena disponibile
all’indirizzo email da te indicato.

Ti ricordiamo che la ricevuta € comunque scaricabile dall’apposita
sezione di RICERCA RICEVUTA, tramite l'inserimento
dell'identificativo IUV e del codice fiscale/p.iva associati alla
posizione pagata.

ID Operazione: 481be00a-b804-4fdd-a47a-a65e45e9db70



11 - PAGAMENTO SPONTANEO PER UTENTE NON REGISTRATO

Il portale permette il pagamento spontaneo di un servizio definito dal Comune. Per effettuare il pagamento, il cittadino sceglie il servizio per il quale pagare e
compila i dati richiesti per lo specifico servizio ovvero i dati anagrafici, eventuali parametri descrittivi e I'importo. L'utente potra quindi scegliere se stampare
I'avviso di pagamento con il relativo Codice Avviso/IUV per pagarlo presso un PSP abilitato (7.1) oppure procedere con il pagamento online (7.2). In entrambi i
casi, il portale carica una nuova posizione sulla piattaforma P&P generando il Codice Avviso e il codice IUV.

Inserisci i dati del pagamento per il servizio di CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE FABBRICATI

DATI PAGAMENTO TIPOLOGIA DELLA TARIFFA

" " PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

! BURRUR ALV @
hrd LIS S - - Nominativo locatario” @
BIANCHI ALDD Totale Importo € 250,00
Pagamento Spontaneo
g p Indirizzo fabbricato® @
In questa sezione puoi registrare una nuova posizione debitoria spontanea verso il Comune di A ROUA
vl 1
Seleziona il servizio per il quale vuol effettuare il pagamento e compala tutti | dati necessan per ka definizione del versamento.
Al termine sceghi se: Periodo di riferimento” @
- effettuare la stampa del relatwo documento, completo di IUV, barcode e QR-code, necessan per il pagamento presso un PSP
v . Il trimestre v
fisico fra
- £\ ‘. 1 n - s % 1
procedere con il pagamento online, scegliendo un PSP fra quelli proposti al termine della procedura Anno i riferimento” €
2017 v

Servizi dell'ente
Selenona |l serviio per J quale yuor effettuare d pagamento
Inserire i dati del contribuente debitore verso la PA

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

Cognome/Denominazione® Nome Codice fiscale/Plva® Telefono

Bianchi Alda BNCLDABOH111608L 123456785

Email* Indirizza* Civico*

aldo.bianchi.demo(@gmail.com VIA MAZZINI 4

Comune” Provincia® Nazione*

ROMA RM Italia




11.1 - STAMPA AVVISO PDF

Scegliendo la stampa il portale verifica i dati inseriti, chiede conferma Dopo aver generato l'avviso col relativo Codice Avviso e codice UV, il portale
dei dati inseriti e quando 'utente procede, il portale carica una nuova permette di ristamparlo o di procedere con il pagamento.

posizione sulla piattaforma P&P generando il Codice Avviso e il codice
IUV. Inoltre il portale genera ed effettua il download del pdf dell’avviso
di pagamento secondo le specifiche pagoPA che permette il pagamento
presso gli sportelli fisici (tabaccai, banche, poste, ecc.). Lavviso contiene
i dati riepilogativi del pagamento, il Codice Avviso, gli elementi grafici
che permettono il pagamento a sportello (QrCode) e l'eventuale
bollettino postale, se previsto per il servizio di incasso.

Posizione generata con successo

Di seguito il riepilogo della nuova posizione generata

Validazione dati andata a buon fine IUV: 011722100000161
Controlla il riepilogo dei dati inseriti e scegli se modificarli o procedere con la stampa in
formato POF E' possibile procedere con:
- la rigenerazione del pdf
Causale CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE - il pagamento online
FABBRICATI
La chiusura di questa finestra di dialogo, portera alla home page.
Creditore Comunedi ...
MNorminativo locatario BIANCHI ALDO
Indirizzo fabbricato VIA ROMA 1
Periodo di riferimento Il trimestre
Anno di riferimento 2017
Totale € 250,00

Attenzione: procedendo con la stampa verra automaticamente inserito un nuovo pagamento in
attesa nel sistema PagoPa identificato dallo UV riportato sulla stampa

- - 1: AvvisoP&_N_00101..p.. Mostra tutto b4




11.2 - PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale verifica i dati inseriti, chiede conferma dei dati inseriti e richiede l'inserimento di un indirizzo email al quale recapitare la
ricevuta di pagamento.

Quando l'utente procede, il portale carica una nuova posizione sulla piattaforma P&P generando il Codice Avviso e il codice IUV e reindirizza I'utente sulla
pagina di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP) attraverso cui effettuare la transazione.

Validazione dati andata a buon fine

Controlla il riepilogo dei dati inseriti e scegli se modificarli o procedere.

Causale CANONI DI LOCAZIONE E CONCESSIONE
FABBRICATI

Creditore Comunedi ...

Nominativo locatario BIANCHI ALDO

Indirizzo fabbricato VIAROMA 1

Periodo di riferimento Il trimestre

Anno di riferimento 2017

Totale € 250,00

Per procedere & necessario inserire un indirizzo di posta elettronica valido (non indirizzi PEC) per il
recapito della ricevuta del pagamento. Il rilascio della suddetta ricevuta potrebbe avvenire con

ritardo rispetto al pagamento eseguito.




11.2 - PAGAMENTO ONLINE

Scegliendo di pagare online, il portale reindirizza I'utente sulle pagine di scelta della modalita di pagamento e del Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP)
attraverso cui effettuare la transazione. Lutente dovra accedere alle pagine di pagamento pagoPA attraverso le proprie credenziali SPID oppure utilizzando la
sua mail. Al termine della transazione l'utente potra poi scegliere se registrarsi sulle pagine pagoPA. Cosi facendo potra memorizzare i metodi di pagamento
preferiti e velocizzare i successivi pagamenti che effettuera con il sistema pagoPA su qualsiasi Ente.

Comune d
Comune d 3 I]p -
pagnp /REB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA P g 9 /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
1é 00€ >< 12,00€
IT

Come vuoi pagare?

E Carta di credito/debito
Benvenuto nel sistema di pagamento della Pubblica Amministrazione
italiana: pagoPA @ Conto corrente

© ENTRACON SPID
D Altri metodi di pagamento

Non hai SPID? Scopri di piu

pagoP



11.2 - PAGAMENTO ONLINE CON CARTA DI CREDITO/DEBITO

Scegliendo di pagare con carta di credito/debito, I'utente dovra inserire i dati della propria carta ed autorizzare il pagamento. Il portale ricerchera in automatico
il PSP che gestisce la propria carta ed applichera la commissione piu bassa. Nel caso il PSP che gestisce la propria carta non rientri tra quelli aderenti a pagoPA

per il pagamento con carta, il portale chiedera all’'utente di scegliere il PSP con cui pagare. In questo caso potra scegliere qualsiasi PSP per effettuare il
pagamento, valutando I'importo delle commissioni che ciascun PSP espone.

Cormune d
Pi'!]“pﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

K1 3 2 E3

nome e cognome

numero della carta di credito

scadenza (mmsaa) codice di verifica



11.2 - PAGAMENTO ONLINE CON ADDEBITO IN CONTO CORRENTE

Scegliendo di pagare con il proprio conto corrente occorre ricercare e selezionare la propria banca come PSP, seguire le istruzioni per effettuare l'accesso al
proprio conto corrente online ed infine autorizzare il pagamento.

Comune di
Pﬂﬂﬂpﬂ JRFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Paga con il tuo conto corrente

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

ICONTO

Pagamento diretto/Bonifico SCT

Commissione max 0,90 €

FROULI CENTRALE

MyBank
QBCC), {ranme camrenis
( My Bank

Commissione max 3,00 €

INTESA [i] SNNBAOLO

Mon trovi la tua banca?



11.2 - PAGAMENTO ONLINE TRAMITE ALTRI METODI DI PAGAMENTO

Scegliendo di pagare tramite Altri metodi di pagamento occorre scegliere il metodo alternativo con il quale effettuare il pagamento e seguire le istruzioni
specifiche per la modalita di pagamento selezionata. Tra le modalita previste sono presenti Satispay, Paypal, Bancomat Pay, ecc.

Comune di
pagnl’ﬂ /RFB/011701200000278/12.00/TXT/REFEZIONE SCOLASTICA ><
12,00€

Sceglila modalita di pagamento

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

Satispay

Commissione max 0,00 €

INTESA [r] S\NPAOLO

PayPal

. PayPal

Commissione max 1,50 €

BANCOMAT €) PAY.

Non trovi la tua banca?



11.2 - PAGAMENTO ONLINE

Al termine della transazione 'utente viene reindirizzato sul portale di pagamento con l'esito della transazione di pagamento. Quando il PSP genera e fornisce
attraverso il Nodo la Ricevuta Telematica del pagamento effettuato, il portale invia la ricevuta al cittadino all’indirizzo email indicato in precedenza.

!!" PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ...

v

Il pagamento della posizione con identificativo IUV
011701200000278 € andato a buon fine.

Ti preghiamo di conservare questo identificativo fino alla ricezione
della quietanza, che verra recapitata non appena disponibile
all’indirizzo email da te indicato.

Ti ricordiamo che la ricevuta € comunque scaricabile dall’apposita
sezione di RICERCA RICEVUTA, tramite l'inserimento
dell'identificativo IUV e del codice fiscale/p.iva associati alla
posizione pagata.

ID Operazione: 481be00a-b804-4fdd-a47a-a65e45e9db70



12 — RICERCA RICEVUTA TELEMATICA
Il portale permette all’'utente la ricerca, la visualizzazione ed il recupero della ricevuta telematica di pagamento. L'utente inserisce il Codice Avviso oppure il
codice IUV ed il Codice fiscale/Partita IVA presente sulla posizione pagata ed il portale ricerca la ricevuta e mostra alcuni dettagli. Inserendo un indirizzo email, il
portale invia il pdf della ricevuta all’indirizzo email indicato.

ETE PORTALE DEI PAGAMENTI DEL COMUNE DI ... I

Ricerca la ricevuta del pagamento

Ricerca e scarica la quietanza con la ricevuta telematica di un pagamento che hai effettuato sul nodo pagoPA.
E' sufficiente inserire il codice fiscale e il Codice Avviso relativo al pagamento, ovvero il codice di 18 cifre che indentifica
univocamente la posizione debitoria.

Inserisci i dati

Codice Fiscale Codice Avviso o UV (Identificativo Posizione) (2]

03789750100 011701300000855

E' stato trovato il seguente pagamento

Identificativo 011701300000855 INSERISCI INDIRIZZO EMAIL

Importo € 0.01 per ricevere la rt tramite posta elettronica

Data pagamento 13/01/2017
aldo.bianchi.demo@gmail.com

Causale IMPOSTA DI SOGGIORNO

Creditore COMUNE DI ...
CONFERMA INDIRIZZO EMAIL
Servizio IMPOSTA DI SOGGIORNO

Nominativo Pagatore Efil srl aldo.bianchi.demo@gmail.com




